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Resumo

Este trabalho visa apontar possibilidades de investigacdo para melhorar as relacdes
interpessoais entre professores e alunos a partir de teorias sobre a influéncia das emocdes. Por
meio de uma investigacdo bibliografica no Banco de Teses da CAPES entre os anos de 2008 e
2011 percebeu-se a escassez de trabalhos sobre o tema no campo da Educacdo. Com 0s
resultados, analisados de modo hermenéutico, estabelecemos um dialogo com os teéricos Fela
Moscovici, Paul Ekman e Daniel Goleman que levantam possibilidades de melhoria no
processo de interacdo social a partir do conhecimento da inteligéncia emocional.
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Introducdo

O ambiente escolar € uma experiéncia de vida onde os seres humanos influenciam e
séo influenciados a partir de suas relagdes com o outro. No campo da educagéo, assim como
em qualquer outro, ndo ha possibilidade de separar as relagdes sociais e emocionais. Para
Ekman (2011), como as emog0Oes estdo no centro de toda a relagdo importante que temos,
devemos ficar atentos com relacéo ao sentimento dos outros.

Goleman (2007, p. 101-102) problematizou sobre a influéncia das emog6es no campo
pedagdgico evidenciando que "a forma como as perturbacfes emocionais podem intervir na
vida mental ndo é novidade para os professores. Alunos ansiosos, mal-humorados ou

deprimidos ndo aprendem®.
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E Moscovici (2004; 2012), estudiosa dos sistemas e teorias que envolvem a dindmica
de grupos, relaciona caracteristicas do processo de interacdo humana considerando a
importancia de entender sua complexidade visto que envolvem comportamentos que sdo
manifestos ou ndo, verbais ou ndo, alem de sentimentos, pensamentos e reacOes fisicas,
mentais e corporais.
Objetivo

Apontar possibilidades de investigacdo para melhorar as relacdes interpessoais entre
professores e alunos a partir de teorias sobre a influéncia das emocdes.
Metodologia
Abordagem da pesquisa: Qualitativa
Tipo: Bibliografica
Coleta de dados: Banco de Teses e Dissertagdes da Capes, 2008-2011, busca detalhada por
palavras-chave na area da Educacdo, com 0s seguintes descritores: educacdo emocional;
inteligéncia emocional; competéncia emocional; pedagogia emocional; quociente emocional

Interpretacdo: Hermenéutica

Resultados

Descritores 2011 | 2010 | 2009 | 2008 | Total

Educagdo Emocional 0 3 0 0 3

Inteligéncia Emocional 0 1 1 2 4

Pedagogia Emocional 0 0 0 0 0

Competéncia Emocional 0 0 0 0 0

Quociente Emocional 0 0 0 0 0

Total 0 4 1 2 7

Consideracdes Finais

O baixo nimero de produgdes evidencia uma lacuna teorica na producao cientifica a
respeito da influéncias das emocdes no campo brasileiro da Educacdo. Ha contribuicdes que

podem ser pensadas a partir de Ekman (2011) que apresenta a educagdo emocional como



possibilidade de melhorar a qualidade de nossos relacionamentos, citando quatro habilidades
fundamentais: 1) Tornar-se mais consciente do momento em que vocé estd ficando
emocionado; 2) Escolher como vocé se comporta quando se emociona; 3) Tornar-se mais
sensivel em relagdo a maneira como 0s outros estdo se sentindo; 4) Usar cuidadosamente as
informacdes que vocé adquire a respeito do sentimento dos outros.

Outros caminhos podem ser incitados por Goleman (2007) que expbs suas
consideracBes sobre a educacdo no Brasil, levantando a necessidade de incluir a educacao

sobre as emocoes.

Aos professores sugiro que considerem também a possibilidade de ensinar as criancas o alfabeto
emocional, aptiddo bésica do coracdo. Tal como hoje ocorre nos Estados Unidos, o ensino brasileiro
podera se beneficiar com a introdugéo, no curriculo escolar, de uma programacdo de aprendizagem
que, além das disciplinas tradicionais, inclua ensinamentos para uma aptiddo pessoal fundamental - a
alfabetizacdo emocional. (GOLEMAN, 2007, p. 19).

Ha perspectivas que também surgem dialogando com Moscovici (2012) que indaga
"Se as emoc0es sdo onipresentes, que fazer com elas no dia-a-dia no trabalho e fora dele?"

Consideramos, portanto que ha caminhos viaveis teoricamente para a producdo de
trabalhos que preencham a lacuna de conhecimento sobre a melhoria das relagdes
interpessoais entre professores e alunos a partir da educacdo emocional.
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